
Ihr Hörerlebnis, 
optimal geschützt
Entdecken Sie unseren Versicherungsschutz 
für Ihr Hörgerät
 
Ihre Hörgeräte sind im täglichen Leben unverzichtbar, 
und Verlust oder Schäden können sehr kostspielig sein. 
Mit der audimus Hörgeräteversicherung sichern Sie die 
wertvollen Helfer ab – bei Schäden, Verlust und mit 
Express-Ersatz auf Reisen!

Unsere Geschichte

Seit 2018 bietet Alteos digitale Versicherungs-
lösungen für Unternehmen, Maklerpools und 
deren Kunden an. Als Tochterunternehmen 

der AXA Konzern AG, sind wir heute Vorreiter 
bei der Integration von Versicherungen 

(Embedded Insurance) in Produktlandschaf-
ten, Warenwirtschafts- und Shopsysteme. 
Mit der Kombination aus Technologie und 

Know-How setzen wir somit neue Standards 
im Versicherungswesen.

audimus.alteos.com

Sie haben noch Fragen 
oder benötigen anderweitig 

Unterstützung? Rufen Sie uns an.

Sie erreichen uns Montag bis Freitag 
zwischen 09:00 und 18:00 Uhr. 

+49 30 255 585 055 ·  service@alteos.com

Mit den Versicherungsprodukten von Alteos sind Sie 
optimal abgesichert. Alteos ist ein Tochterunternehmen 

der AXA Konzern AG.

Alteos GmbH, Tauentzienstr. 7 b/c, 10789 Berlin

Reparatur 
und Schadens- 
abwicklung aus 

einer Hand

HÖRGERÄTE
VERSICHERUNG

www.hoerland.de



Wir haben an alles gedacht
Der umfassende Schutz für Ihr Hörgerät

audimus
Hörgeräteversicherung

Laufzeit 5 Jahre

Abschluss nach Kauf 4 Monate

Zahlweise Einmalzahlung

Zahlungart Lastschrift, Rechnung, Kreditkarte, 
Paypal, Klarna

Tägliches Kündigungsrecht

Verlust

Diebstahl/Raub

Elektronikschäden

Feuchtigkeitsschäden
(inkl. Schweiß)

Bedienungsfehler

Produktions- und Materialfehler

Expressersatz auf Reisen

Selbstbeteiligung bei Reparaturen 75 € pro Gerät

Ihr persönlicher Beitrag

Umfassender Schutz 
für Ihr Hörgerät 
Tägliches Kündigungsrecht
Mit unserem täglichen Kündigungsrecht bleiben Sie 

Langer Versicherungsschutz
Unsere 5-jährige Laufzeit bietet umfassenden 
Schutz während der kritischsten Nutzungsphase 

Großteil aller Reparaturen und Ausfälle auf. So sind 
Sie in der entscheidenden Zeit optimal abgesichert.

Im 1. und 2. Versicherungsjahr ersetzen wir Ihnen im 
Schadenfall den vollen Kaufpreis. Im 3. und 4. Jahr 
sind es 75 %, im 5. Jahr 50 %.

Ein Weg – 
ein Ansprechpartner 

 
an Ihre Hörakustiker. Sie übernehmen für Sie 
die gesamte Schadensabwicklung.
 

 
Unterlagen mit: 

• Ihren schriftlichen Nachweis über 
den Versicherungsschutz

• Bei Diebstahl: die polizeiliche Anzeige
• Bei Verlust: den Nachweis über die 

Meldung beim Fundbüro  

Sind Ihre Hörsysteme beschädigt, reparieren 
die Hörakustiker sie schnell, fachgerecht und 
kompetent, damit Sie bald wieder Freude am 
Hören haben.




